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AlphaControl™

Umfassende Netzwerk-
Management-Plattform
fur IT Service Provider

Speziell fir den KMU-Markt gebaut, ist AlphaControl eine
umfassende Netzwerk-Management-Plattform, die es
[T-Integratoren erlaubt, Ihren Serviceanteil bei weniger Aufwand
zu steigern. Mit AlphaControl kdnnen Sie hunderte von KMU-
Netzwerken von einer einzigen Konsole aus proaktiv Gberwachen

und remote verwalten.

Warum AlphaControl?

Eine einzige, zentrale
Management-Plattform

AlphaControl ldsst Sie den gesamten
kritischen IT-Bedarf Ihrer Kunden von einer
zentralen Plattform aus verwalten - das
spart Ressourcen, reduziert Kosten und
verbessert den Service Level.

Wichtigste Funktionen

Instant Command Center

Die leistungsfahige und intuitive AlphaControl Konsole
ist Ihre zentrale Oberfldche welche mit einem einzigen
Blick alles darstellt (Instant Network Operation Center).

AlphaAgents fiir die proaktive Uberwachung

Eine unbegrenzte Anzahl von kostenlosen AlphaAgents
Uberwachen kontinuierlich die Server und Arbeitssta-
tionen, die Sie im Netzwerk verwalten.

Alarme und Berichte in Echtzeit

Lokal installierte AlphaAgents generieren
Warnmeldungen in Echtzeit auf den Bildschirm, per
Email oder SMS, damit Sie bei drohenden Problemen
proaktiv eingreifen kdnnen.

€ o o 7= Steigern Sie lhre wiederkehrenden
DI Gl &» Umsitze mit den
- verwalteten SaaS Angeboten

AlphaControl gibt Ihnen alle Werkzeuge,
die Sie bendtigen, um ein MSP (Managed
Service Provider) zu werden. Diese
Werkzeuge beinhalten voll integrierte
SaaS-basierte Angebote, mit denen Sie
monatlich wiederkehrende Einnahmen
erzielen werden.

1-Klick Remote-Zugang

Ein sicherer TCP-Tunnel ermdglicht Thnen den schnellen
1-Klick-Zugriff via VNC auf jedes Gerdt mit einem
installierten AlphaAgent.

Netzwerkweiter Sicherheits-Check

Fuhren Sie Sicherheits-Checks auf jedem Netzwerk-Gerat
durch, suchen nach offenen Ports und erkennen
potenziellen Sicherheitsrisiken.

Sofortige Client-to-Site VPN Verbindung

Erstellen Sie eine sichere Client-to-Site VPN in weniger
als 10 Sekunden durch die Verbindung zu einer Citadel
Firewall vor Ort.
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